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Conocer la misi4n. visi6n y objetivos 1 institucionaie; constatar e; PASL. se I I I I  
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03 
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100 

800 

AREA O RUBRO NO 
REVISADO CON 
ANTIGÜEDAD 
MAYOR A UNANO 

AREAO RUBRO NO 
REVISADO CON 
ANTIGÜEDAD 
MAYOR A UN ANO 

Unidad de 
Administraci6n Y 
Finanzas 

Direcci6n Jurldica 

encuentre aljnéado w n  la estrategia y eje del 
Plan Nacional de Desarrollo. 

Comprobar la aplicaci6n de wntroles 
establecidos en la normatividad. 

Revisar que las actividades del personal de 
campo se realicen con eficiencia para el 
cumplimiento de las metas establecidas en 
puntos de venta. asi como la integración de 
la informaci6n que conforma el Padr6n de 
Beneficiarios para la adecuada toma de 
decisiones. 

Recursos Humanos 

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. 

Corroborar que la estructura OrganIM se 
apegue a los estatutos sociales y se 
encuentre debidamente autorizada. 

Revisar que el proceso de reclutamiento y 
selecci6n del personal se realice con apego a 
la normatividad vigente. considerando los 
pemles del puesto. 

Constatar que los movimientos del personal 
(altas, bajas, finiquitos y liquidaciones) se 
encuentren debidamente autorizados y 
documentados. 

Comprobar que el área tenga establecidos 
controles. registros actualizados y confiables 
que reflejen los correctos descuentos y 
percepciones de los servidores públicos. 

Contratos 

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019. 

Comprobar que las actividades para la 

I I V O l i 2 ~  1247 PLgúu: 1 6r 9 

Verificar que la Entidad cuente m u n a  
estructura apegada a los estatutos sociaks y 
los procedimientos de recursos humanos se 
lleven en apego a la normatividadestabkcida 

Verificar que cuenten con mecanismos de 
contml, indicadores, metas y obj&s que 
permitan realizar las funciones de 
eiaboracibn, revisi6n y registro deconttatos 
en forma eficaz. eficiente y con calidad en el 
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2 

10 

10 
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52 

33 
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I I I I IWip~iGiento de la visi(in, misi6n. objétivos y 1 I I I l 

Revisar el desempeño y grado de 
cumplimiento de metas y objetivos para la 
elaboraci6n, revlsl6n y registro de contratos. 
con base en indicadores de gestión que 
permitan medir la eficacia, eficlencla y 
calidad en el servicio. 

04 

05 

MARI/L BSTHER ROJAS 
IO!~IRO~O IZ 47 P í p i  Z do 9 

500 

800 

CANTIDAD DE 
OBSERVACIONES 

AREAS CR~TICAS 
PROCLIVES A 
CORRUPCI~N 

Centros de Trabajo 

Centro de Trabajo 

Corroborar que el Sistema informBtico para el 
Control de Contratos opere eficientemente. 

Constatar que existan controles suficientes 
en la normatividad para la oportuna emisdn 
de contratos. 
Seguimiento de o b s e ~ a c i o n ~ ~ .  

Comprobar y veriilcar la implementaci6n de 
acciones llevadas a cabo por las Breas 
auditadas, otorgando atención y seguimiento 
a las recomendaciones correctlvas y 
preventivas efectuadas por las diversas 
instancias fiscalizadoras, conforme a lo 
acordado con las Breas auditadas. a trsV6s 
de la obtenci6n de evidencia, en los pplazs 
establecidos. 
Adquislciones, Arrendamientos y Servicios 

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019 

Constatar que las actividadeS para el 
proceso de pianeaclón y contrataci4n de 
bienes y selvicios se encuentren alineadas 
con el PND y al cumplimiento de la misión, 
vislbn, objetivos y metas. 

Revisar el desempeno y veriRcar el grado de 
cumplimiento de metas y objetivos 
institucionaies para las Adquisiciones. 
Ariendamlentos y Servicios, con base en 
Indicadores de gestión que permitan medir la 
eficacia, eflciencia y calidad de servicio. 

Verificar que las Breas auditadas hayan 
atendido en los terminos y plazos 
establecidos. las recomendaciones 
preventivas y coirectlvas, para ateür la 
pmblemYica 

Verificar que se cuente con los m n i s m o s  
de control, indlcadores. metas y objeUvos 
que permltan medir con eficiencia y eficacia 
las Adquisiciones. Arrendamientos y 
Servicios. 
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Del 1 de enero si 31 de diciembre de 2019. 

Constatar que las actividades para la 
distribución de leche en polvo. se encuentran 
alineados con el PND y al cumplimiento de la 
visión misión, objetivos y metas 

eno y cumplimiento de las 
ribucidn de leche en el 

Del 1 de enero a1 31 de diciembre de 2019. 

Revisar que el ejercicio. comprobación y 
registro del gasto corriente se haya realizado 
de conformidad con el presupuesto 
autorizado y en apego a la legislación vigente 
y demas disposiciones normativas. 

Constatar que el gasto corriente se ejerza 
dentro de los limites del presupuesto 
calendarizado y autorizado y se utilice para 
las partidas autorizadas. 

en el sistema informhtico que 
Entidad contar con Información 
fiable y oportuna para la toma de 

A ESTI1ER Nmm ROJAS 
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Constatar que el proceso de reclutamiento y 
seleccl6n del personal se realice con apego a 
la normatlvidad vlgente. considerando los 
periiles del puesto. 

Corroborar que los movimientos del personal 
(altas, bajas, Sniqultos y liq~ioac ones) se 
encbentren debidamente aJtor zados y 

Comprobar que el área tenga establecidos 
controles. registros actualizaoos y conrables 
que refle,en las correctas 0perac;ones Oe 
~erce~clones y descuentos de los servidores 

09 

Revisar que el ejerclclo, comprobacl6n y 
registro del gasto mrrlente se haya realizado 
de conformidad con el presupuesto 
autorizado y en apego a la leglslacl6n vigente 
y demas disposiciones normativas. 

Comprobar que la adminiStracl6n del Padrón 
de BeneRclarios del Programa de Abasto 
Social de Leche se realice en apego a la 
normatlvidad. 

I O I O I ~ O ~ )  IZ n ~ b a  4 do 9 

10 

500 

81 0 

CANTIDAD DE 
OBSERVACIONES 

OPERACIONES 
SUSTANTIVAS 

Centros de Trabalo 

Centro de Trabajo 

piiblicos. 
SBgulmIentO de observaciones. 

Comprobar y verificar la lrnplementacl6n de 
acclones llevadas a cabo por las áreas 
audltadas. otorgando atencl6n y seguimiento 
a las recomendaciones wrredlvas y 
preventivas efectuadas por las diversas 
instanclas fiscalizadoras, conforme a lo 
acordado con las áreas audltadas. a traV6s 
de la obtencl6n de evidencia. en los plazos 
establecidos. 
Integral 

Del 1 de enero de 2019 y al 30 de junio de 
2020. 

Verificar qug las áreas auditadas hayan 
atendido en los t6rmlnos y plazos 
establecidos, las rewmendacioniones 
preventivas y corredlvas. para abatir la 
problemática 

Verificar que el pedr6n de benefidrios, el 
gasto corriente y los recursos humanos se 
administren eficientemente en apego a la 
leglslacl6n vlgente. 

24 

27 

26 

36 

3 30 

10 36 
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establecidos en la normatividad. 

Revisar el desempefio y grado de 
cumplimiento de metas y objetivos del 
padrón de beneficiarios y para la distribución 
de leche de puntos de venta, con base en 
indicadores de gestión que permitan medir la 

Revisar que los procedimientos de 
adjudicacidn para la venta de crema se 
realicen con transparencia y en apego a la 
normatividad vigente. 

VeriBcar la vigencia de los contratos 
celebrados por la entidad para la venta de 
crema; que se encuentren debidamente 
formalizados y registrados en el consecutivo 
nacional de contratos de la entidad. 
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Constatar la vinculacl6n del Programa de 
Adqulslci6n de Leche Nacional con el Plan 
Nacional de Desarrollo. el PrOgWma 
Sectorial y el Institucionai. 

Revisar la lnformacl6n Programdtlca 
Presupuestai del Programa de Adquislcl6n 
da Leche Nacional. 

Dei 1 de enero de 2019 y al 30 de junio de 

Comprobar que las actividades para el 
mantenimiento civil se encuentren alineadas 
con el PND y al cumplimlento de la vlslón, 
misl6n. objetivos y metas establecidas en su 
Programa Anual de Trabajo 

14 

15 

500 

800 

CANTIDAD DE 
OBSERVACIONES 

OPERACIONES 
SUSTANTIVAS 

Centros de Trabajo 

Centro de Trabajo 

Constatar que se apliquen los controles 
establecidos en la normatlvldad. 

Revisar 91 desempefio y grado de 
cumplimiento de metas y objetivos del 
mantenimiento civil. con base en indicadores 
de gesi16n que permitan medir la eficacia, 
eficiencia y calidad en el servicio. 
Segulmiento de observac1oneS. 

Comprobar y verificar la lmplementaci6n de 
acciones llevadas a cabo por las dreas 
auditadas, otorgando atención y seguimiento 
a las recomendaciones correctivas Y 
preventivas efectuadas por las diversas 
Instancias flscallzadoras. conforme a lo 
acordado con las dreas auditadas. a travbs 
de la obtenci6n de evidencia. en los plazos 
establecidos. I 

Leche fresca recibida, transferida y pagada. 

Del 1 de enero de 2019 al 30 de septiembre 
de 2020. 

Verificar que las dreas auditadas hayan 
atendldo en los tbrmlnos y plazos 
establecidos. las recomendaciones 
preventivas y correctivas, para a W r  la 
problemdtica 

Verificar la efipacia en el c u ~ p l i ~ t o  de 
metas y objetivos y la eficlencia del 
Prdgrama de Adqulslcl6n de Lecbe Nacional 
a cargo de Liconsa. S.A. de C.V. 
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Comprobar que los slstemas de control 
interno del área permitan realizar las 

Revisar que las adquisiciones, 
arrendamlentos y Servicios Se hayan 
efectuado con base en un Programa Anual 
de Adquisiciones, Arrendamlentos y 
Servicios (PAAAS) ajustado a los recursos 
del PEF del eJerciclo fiscal correspondiente. 

Constatar que los procedimientos de 
mniratación (directa, invitacl6n o IicitaCI6n) 
cumplen con los requisitos establecidos en 
las leyes, reglamentos y demes 
disposlclones que rigen la materia. 

Corroborar que los bienes, arrendamlentos Y 
servicios fueron recibidos con las 
iaracteristlcas establecidas en el conirato. 

Constatar que la documentaci6n soporte que 
justifique el pago de los bienes. 

Pigns 7 lominom 1247 
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18 500 

SUSTANTIVAS 

t 

CANTIDAD DE 
OBSERVACIONES 

Oirecci6n Comercial 

Centros de Trabajo 

Del 1 de enero de 2019 al 30 de septiembre 
de 2020. 

Revisar que se tengan implementados 
mecanismos de control para la 
administración de contratos de maquila. 

Comprobar que existan las mndiclones 
16cnlcas y ewn6micas para los contratos de 
maquila de leche cruda y10 derivados. Y se 
cuente w n  la documentación legal requerida 
y su correcta adminisiraci6n. 

Corroborar que la asignación de precios de 
maquila se realice de acueldo a la 
normatividad vigente y conforme a los costos 
de produccidn. 

Constatar que los contratos de maquila de 
leche cruda y10 derivados se apeguen a la 
LAASSP. 

Revisar que las materias primas. lnsumos Y 
producto terminado cumplan w n  los 
parámeims de calidad requeridos para la 
maquila de leche cruda y10 derivados. 
Seguimiento de observaciones. 

Comprobar y verificar la implementacl6n de 
acciones llevadas a cabo por las Areas 
auditadas. otorgando atenci6n y seguimiento 
a las recomendaciones correctivas y 
preventivas efectuadas por las diversas 
instancias fiscalizadoras. conforme e lo 
acordado con las áreas auditadas, a trav'ás 
de la obtenci6n de evidencia. en los plazos 
establecidos. 

normatividad. 

Verificar que las breas auditadas hayan 
atendido en los tbrrninos y plazos 
establecidos. las recomendaciones 
preventivas y correch'vas, para abatir la 
problemática 

49 51 3 30 
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Nombre y Firma de la 
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Cuadrante 1: Mayor impacto y mayor probabilidad de ocurrencia 
Cobertura da los Riesqos 

npacto 1 Probabilidad 1 Suma ponderada 1 Ranking Auditorlas 
Fcnerífira 

Leche'fresca Area de Quejas y 

02 
recibida, transferida 9 8 8.50 1 15 Area de Mejora de 

Y pagada la Gestión 
indebidamente 

1 inadecuadamente 1 ! 1 I I I 1 
Cuadrante II: Menor impacto y mayor probabilidad de ocurrencia 

03 

06 

o9 

/ 
W A  BSn<sRmiNez ROJAS iwo~nom 1111 P ~ .  I & 3 

Contrataciones 
celebradas y 
administradas 

incumpliendo la 
normatividad 

Programa 
Comercial operado 

deficientemente 

Procedimientos de 
Recursos Humanos 

administrados 

o1 

7 

6 

9 

Padrón de 
beneficiarios 
administrado 

deficielitemente 

8 

6 

7 

4 

7.50 

6.00 

8.00 

8 

3 

4 

2 

6.00 

05,16 

12,17 

10,02,08 

5 

Area de Quejas y 
Area de 

Responsabilidades 

Area de Auditoría 
de Mejora de la 

Gestión y Area de 
Quejas 

Area de Auditoría 
de Mejora de la 

Gestión 

O l , l l , l O  
Araa de Auditoria 
de Mejora de la 

Gestión 
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Cuadrante III: Menor imoacto v menor ~robabilidad de ocurrencia i 

1 deficientemente 1 
Cuadrante IV: Mayor impacto y menor probabilidad de ocurrencia 

cripción del 
riesg 

En PAA2020 con Con otra 

Puntos de Venta 
operados en I 1 l3 

Area de Quejas 
condiciones 

elaborados, %q% I I W& e,,, 
revisados y me""‘ 
registrados 

nesurnen 

Riesgos Identificados Cobertura de los Riesgos 

Cuadrante 1 Total ! En PAA2020 con Auditorlas Con otra intervención Especifica 

- 
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Cuadrante 1: Mayor impacto y mayor probabilidad de ocurrencia 

Cuadrante II: Menor impacto y mayor probabilidad de ocurrencia 

Cuadrante 111: Menor impacto y menor probabilidad de ocurrencia 

4 

1 

2 

8 

3 

4 

4 

1 

2 
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